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Tietosuojatyokalu

Kaytto- ja sopimusehdot
Voimassa 19.04.2022 alkaen
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1. Yleista

Tietosuojatyokalu -palvelu (jatkossa ”Tietosuojatyokalu” tai “Palvelu”) on Xcure Oy:n (2029713-
9) (jatkossa "Toimittaja” tai “Xcure”) tuottama ja osoitteessa tietosuojatyokalu.fi toimiva
palvelu. Henkil6 tai organisaatio (jatkossa "Asiakas”), joka kdyttaa Palvelua hyvaksyy ja sitoutuu
noudattamaan naitd Palvelun kaytto- ja sopimusehtoja (jatkossa “Sopimusehdot”).

2.  Kayttotarkoitus

Tietosuojatyokalu on Xcuren kehittama palvelu organisaatioiden tietosuojatydn hallintaan ja
tietosuoja-asetuksen edellyttdman osoitusvelvollisuuden tayttamiseen.

Tietosuojatyokalussa Asiakkaan tietosuojastavastaava tai tietosuoja-asioita organisaatiossa
hoitava henkilo (jatkossa ”Paakayttdja”) voi hallita organisaation tietosuojaan liittyvaa sisaltoa ja
tehtavia.
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3.  Maksuton kokeilujakso ja sopimuksen syntyminen

Sopimus katsotaan syntyneeksi, kun Asiakas on rekisterditynyt palveluun ja hyvaksynyt nama
Sopimusehdot.

Toimittaja myontaa Palveluun maardaikaisen kdyttéoikeuden Asiakkaalle Asiakkaan tekeman
rekisterditymisen perusteella. Asiakkaalle tarjotaan 14 paivan tai erillisen tarjouksen mukainen
maksuton kokeilujakso, joka paattyy automaattisesti tai Asiakkaan tehdessa tilauksen.

Asiakas tekee tilauksen syottamalla Organisaation laskutustiedot Palveluun Organisaatiotiedot -
lomakkeelle tai tekemalla tilauksen suoraan toimittajalle. Asiakas sitoutuu maksamaan Palvelun
kayttooikeudesta Palvelun hinnastossa tai muussa tarjouksessa kuvatun hinnan.

4. Sopimuskausi ja sopimuksen paattaminen

Tilaus ja Asiakkaan kadyttdoikeus on voimassa toistaiseksi, niin kauan kunnes Asiakas irtisanoo
palvelun tai mikali Toimittaja ei saa suoritusta kayttéoikeusmaksuun kohdistuvalle laskulle.

Milloin muuta ei ole sovittu, on sopimuskauden pituus yksi (1) kuukausi. Sopimus jatkuu
automaattisesti sopimuskauden loputtua uudella sopimuskauden pituisella jaksolla, mikali
kumpikaan osapuoli ei irtisano sita kirjallisesti viimeistaan 28 paivaa ennen kuluvan
sopimuskauden loppua.

Irtisanominen tulee toimittaa kirjallisesti joko séhkopostitse tai kirjeitse naissa Sopimusehdoissa
mainittuun osoitteeseen tai Toimittajan tarjoaman sahkoisen jarjestelman kautta.

Toimittajalla on oikeus katkaista Asiakkaan kayttooikeus, mikali maksua ei ole suoritettu
erapdivaan mennessa. Viivastyneista suorituksista voidaan peria korkolain mukaista korkoa,
maksumuistutuksista aiheutuneet kulut, palvelun uudelleenavaamisesta aiheutuneet kulut seka
mahdolliset perintakulut.

5. Sopimuksen muuttaminen ja siirtaminen

Toimittaja varaa oikeuden muuttaa nditd Sopimusehtoja ilmoittamalla siitd Asiakkaalle
vahintdan yhta (1) kuukautta ennen muutoksen voimaantuloa.

Asiakkaalla ei ole oikeutta siirtda sopimusta ja sen sisaltamaa palvelua kolmannelle osapuolelle
ilman Toimittajan suostumusta.

Toimittajalla on oikeus siirtda sopimus ja palvelut kolmannelle osapuolelle siitd erikseen
ilmoittamalla.

6. Toimittajan vastuut ja velvollisuudet

Toimittaja on luonut Palvelun toiminnallisuudet ja sisallon hyddyntaen useita
viranomaislahteistd ja EU:n asetuksista saatavaa tietoa seka asiantuntijaverkostonsa laajaa
kokemusta tietosuojasta ja tietoturvasta. Toimittaja ei takaa Palvelussa olevien tietojen
virheettomyytta, mutta pyrkii tarjoamaan mahdollisimman luotettavaa ja ajantasaista tietoa.

Toimittaja pyrkii estdimaan tietojen katoamisen varmuuskopioimalla Palvelun ja sen sisaltamat
tiedot saanndllisesti.
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Toimittaja pyrkii teknisin keinoin estamaan tietojarjestelman luvattoman kayton ja hairiot.

Toimittaja ei takaa Palvelulle tietyntasoista palvelutasoa, virheettomyytta, kdytettavyytta eika
suorituskykya. Toimittaja pyrkii kuitenkin huolehtimaan Palvelun toimivuudesta ja suorittamaan
yllapitoon liittyvat toimet siten, etta niista aiheutuu mahdollisimman vahan haittaa Palvelun
kaytolle.

7.  Asiakkaan vastuut ja velvollisuudet

Asiakkaan tulee huolehtia siitd, ettd Toimittajalla on kdytettavissaan ajantasainen tieto
Asiakkaan yhteystiedoista, jotka taytetdan Palvelussa Organisaatiotiedot -lomakkeelle.

Asiakas sitoutuu noudattamaan Toimittajan toimittamia ohjeistuksia ja ndita Sopimusehtoja
kayttdessaan palveluita ja kdyttdmaan niita lakien, sddadosten ja hyvien tapojen mukaisesti.

Asiakas sitoutuu pitdmaan kirjautumistietonsa luottamuksellisina ja olemaan luovuttamatta
niitd kolmannen osapuolen kayttdon. Asiakas on vastuussa kirjautumistietojen kadytosta ja niiden
avulla tapahtuvasta suorasta ja valillisesta Palvelun kaytosta seka vaarinkaytésten aiheuttamista
tutkinta- ja korjauskuluista sekd mahdollisista muista vahingoista. Asiakkaan tulee valittomasti
ilmoittaa Toimittajalle kirjautumistietojen joutumisesta kolmannen osapuolen tietoon tai
epdilemastaan vaarinkdytosta.

Palvelun kayttooikeudet ovat henkilokohtaisia. Palvelussa Asiakas voi jakaa kdyttdoikeuksia,
vastuita ja tehtavia organisaation muille henkil6ille ja tietyin edellytyksin myos kolmansien
organisaatioiden kayttajille. Asiakas vastaa siita, etta jokaisella kayttdjalla on henkilokohtaiset
kayttooikeudet. Asiakas myds madrittelee kunkin kayttajan kdyttdéoikeuksien laajuuden.

Asiakas vastaa itse siitd, etta kdyttooikeudet lakkautetaan kayttdjalta, joka tydsuhteen
paattymisen, tyétehtavien muuttumisen tai muun syyn vuoksi ei enaa ole oikeutettu Palvelun
kayttamiseen.

8. Immateriaalioikeudet ja kdyttooikeus

Kaikki Palveluun, sen sisaltéon ja toiminnallisuuksiin liittyvat immateriaalioikeudet kuuluvat
Toimittajalle. Palvelun sisallon kopioiminen ja levittdminen on ehdottomasti kielletty, muuhun
kuin nadissa Sopimusehdoissa mainittuihin tarkoituksiin.

Kaikki Asiakkaan Palveluun syottama sisalto on Asiakkaan omaisuutta. Asiakas vastaa omasta
aineistostaan ja sen lainmukaisuudesta. Asiakas on vastuussa Paakayttajan tai organisaation
muiden kayttdjien palveluun ilmoittamista tiedoista seka sisaltéon tekemistda muutoksista.
Asiakas myontaa Toimittajalle oikeuden kasitelld téllaisia tietoja siind maarin, kuin se on tarpeen
Palvelun tarjoamiseksi.

Toimittaja myontaa Asiakkaalle oikeuden kayttaa Palvelua organisaation omaan sisdiseen
kayttoon. Asiakkaalla ei ole jalleenmyyntioikeutta Palveluun ilman Toimittajan kanssa erikseen
laadittua sopimusta.

9. Hinnat ja niiden muutokset

Asiakkaalla kayt6ssa olevat palvelut ja niiden hinnat on maaritelty palvelun hinnastossa tai
muussa tarjouksessa. Toimittaja varaa oikeuden muuttaa Palvelun hintoja ilmoittamalla siita
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Asiakkaalle vahintaan yhta (1) kuukautta ennen muutoksen voimaantuloa. Asiakkaalla on oikeus
irtisanoa Palvelu paattymaan ennen uuden hinnoittelun voimaanastumista. Toimittaja varaa
oikeuden korottaa Palvelun hintaa vuosittain ilman erillista ilmoitusta elinkustannusindeksin
mukaisesti.

Vastuunrajoitus ja korvaukset

Toimittaja ei vastaa Asiakkaan Palvelussa olevasta tietosisallosta tai tietosisallon
virheettomyydesta. Toimittaja ei vastaa miltdaan osin Asiakkaalle, sen kumppaneille tai
loppuasiakkaille aiheutuvista valittomista tai valillisista vahingoista, joita Palvelun ja sen
sisaltdman tiedon kayttamisesta voi aiheutua. Valillisena vahinkona pidetaan esimerkiksi
saamatta jaanytta voittoa tai vahinkoa, joka johtuu tuotannon tai liikevaihdon vahentymisesta
tai keskeytymisesta tai kolmannelle osapuolelle olevien velvoitteiden tayttymatta jaamista.

Toimittaja ei vastaa kolmansien osapuolien toiminnasta aiheutuvista hairioista, kuten
tietoverkoissa ja tietojarjestelmissa esiintyvista ongelmista, tietomurroista, haittaohjelmien
aiheuttamista hairidista tai vahingoista eika muistakaan asioista, jotka eivat nimenomaisesti
kuulu Toimittajan vastuulle. Toimittaja ei vastaa sopimusvelvoitteen tayttamatta jattamisesta tai
siitd aiheutuneesta vahingosta, mikali viivastys tai tayttdamatta jadminen on aiheutunut
ylivoimaisesta esteestd (Force Majeure).

Toimittaja ei vastaa Asiakkaan tietojen tai tiedostojen tuhoutumisesta, katoamisesta tai
muuttumisesta ja tastd aiheutuneesta vahingosta tai kuluista, kuten tiedostojen uudelleen
luomisen aiheuttamista kustannuksista.

Toimittajan vahingonkorvausvelvollisuus rajoittuu kaikissa tilanteissa yhteensa enintdan
Asiakkaan vahinkotapahtumaa edeltavien kuuden (6) kuukauden aikana Palvelusta maksamaan
arvonlisdverottomaan maaraan.

Vastuunrajoitukset eivat koske vahinkoa, joka on aiheutettu Palvelun lain tai Sopimusehtojen
vastaisella luovutuksella, kopioinnilla tai kdytolla tai tahallisesti tai torkealla
huolimattomuudella.

Henkil6tietojen kasittely

Toimittaja kasittelee Asiakkaan tallentamia henkil6tietoja Palvelun tarjoamiseksi.
Henkilotietojen kasittelyssa noudatetaan voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa. Toimittajan
henkil6tietojen kasittelya koskevat vastuut ja velvoitteet on maaritelty ndiden Sopimusehtojen
liittteena olevassa Tietosuojaliitteessa.

Muut ehdot

Seka Toimittaja etta Asiakas sitoutuvat pitdmaan toisen osapuolen liikesalaisuudet ja muut
luottamukselliset tiedot salassa.

Toimittajalla on oikeus kayttaa Asiakkaan nimea ja logoa referenssikdytossa, ellei Asiakas ole sita
nimenomaisesti kieltanyt.

Sovellettava laki ja riitojen ratkaiseminen
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Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Erimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan
neuvottelemalla. Sopimuksesta aiheutuvat riidat ratkaistaan ratkaistaan lopullisesti
valimiesmenettelyssa Keskuskauppakamarin valimiesmenettelysddntdjen mukaisesti.
Valimiesmenettelyn paikka on Helsinki.

Vaikka jokin tdman Sopimuksen kohta todettaisiin patemattémaksi, laittomaksi tai
kannekelvottomaksi, se ei vaikuta muiden sopimuskohtien patevyyteen, vaan ne sailyvat
voimassa.

Yhteystiedot

Lisatietoja naista Sopimusehdoista:
Xcure Oy (Y-tunnus: 2029713-9)
Mannerheimintie 113, 00280 Helsinki

Puh: +358 20 798 1360
Séhkoposti: info@xcure.fi

Sopimusehtojen liitteet ja asiakirjojen patemisjarjestys
Nadihin Sopimusehtoihin sovelletaan myos seuraavia liitteita allaolevassa jarjestyksessa:
- Tietosuojaliite

- Tietosuojaseloste
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